I TEMI: IL GARANTE DEL CONTRIBUENTE

01. NOZIONE

L'articolo 13 della Legge 27 luglio 2000, n. 212, meglio conosciuta come Statuto
dei diritti del contribuente ha introdotto la figura del garante del contribuente.

Istituito per assicurare equita, imparzialita e correttezza nel rapporto tra il Fisco e
i cittadini e nonostante Iimportanza che dovrebbe avere pochi conoscono le funzioni di
questo organo e poco si sa del modo di contattarlo.

Vogliamo sopperire a questa mancanza.

02. CHI E’' IL GARANTE DEL CONTRIBUENTE

Il Garante del contribuente, &€ un organo monocratico (da/ 1° gennaio 2012) presente
in ogni Regione, presso la Direzione regionale dell'Agenzia delle Entrate, con il
compito di tutelare i diritti del contribuente e garantire un rapporto di fiducia tra cittadini e
Amministrazione finanziaria e con il diritto di operare in piena autonomia.

Egli & scelto dal Presidente della commissione tributaria regionale nella cui circoscrizione €
compresa la direzione regionale dell'’Agenzia delle entrate, tra gli appartenenti alle
seguenti categorie:

magistrati, professori universitari di materie giuridiche ed economiche, notai, sia a riposo
sia in attivita di servizio;

avvocati, dottori commercialisti e ragionieri collegiati, pensionati, scelti in una terna
formata, per ciascuna direzione regionale delle entrate, dai rispettivi ordini di
appartenenza.

L'incarico ha durata quadriennale ed € rinnovabile. Occorre dire che neppure & super
compensato poiché il compenso mensile lordo € fissato in € 2.788,87, piu il rimborso delle
spese di trasferta.
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‘ 03. FUNZIONI DEL GARANTE DEL CONTRIBUENTE

Ogni contribuente ed ogni soggetto puo rivolgersi per iscritto al garante (un‘istanza in
carta libera senza bolli o altri costi) per lamentare disfunzioni, irregolarita, scorrettezze
prassi amministrative anomale o irragionevoli o qualunque altro comportamento
suscettibile di incrinare il rapporto di fiducia tra cittadini e amministrazione
finanziaria.

Il garante invia richieste di chiarimenti o di documenti agli uffici competenti i quali devono
rispondere entro trenta giorni ed attiva le procedure di autotutela nei confronti di atti
notificati al contribuente.

Egli, inoltre, rivolge raccomandazioni e richiama gli uffici ai fini della tutela del
contribuente e della migliore organizzazione dei servizi ed ha il potere di accedere agli
uffici finanziari e di controllare la funzionalita dei servizi e degli spazi aperti al pubblico
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04.

ELENCO DEI GARANTI DEL CONTRIBUENTE

Ci sembra assai utile fornire I'elenco dei garanti del contribuente, nell’elencazione,
per ragioni di privacy omettiamo il nome del garante, ma per inoltrare un’istanza non &
necessario inserire il nome bastando indirizzarla come segue. L'elenco € ripreso
dall’apposita pubblicazione internet del Dipartimento delle Finanze.

Abruzzo 0862/648139 | 06/ dr.abruzzo.garante | dalunedia | Via Francesco
0862/648610 | 50763057 | @finanze.it venerdi Filomusi Guelfi
0862/648626 9-13 67100 L'Aquila
Bolzano 0471/1945636 | 0471/ dp.bolzano.garante lunedi e Piazza Tribunale
0471/1945647 | 1945699 | @agenziaentrate.it mercoledi |2
0471/1945656 9-13 39100 Bolzano
Basilicata | 0971/337152 | 0971/ dr.basilicata.garant Via dei Mille
0971/337151 | 337150 e@agenziaentrate.it | da lunedi a | 85100 Potenza
venerdi
10,00-13,30
Calabria 0961/542700 | 0961/ dr.calabria.garante | dalunedia | c/o - Direz.
0961/542702 | 542709 @finanze.it venerdi Reg. delle Entrate
9-13 Via Lombardi
88100 Catanzaro
Campania | 081/4281699 | 06/ dr.campania.garant | da lunedia | Via Diaz, 11
081/4281611 | 50059279 | e@agenziaentrate.it venerdi 80134 Napoli
10-13
Emilia 051/6103617 dr.emiliaromagna.g | da lunedia | Via S.lsaia, 1
Romagna | 051/6103618 arante@finanze.it venerdi 40123 Bologna
8,45-12,45
Friuli 040/9710426 | 040/ dr.friulivg.garante Via Giulia, 75
Venezia 9710495 | @finanze.it da lunedi a | 34126 Trieste
Giulia venerdi
9-13
Lazio 06/93836504 | 06/ dr.lazio.garante@a | da lunedia | Via dei
06/93836505 | 50763059 | genziaentrate.it venerdi Normanni, 5
9-13 00184 Roma
Liguria 010/5548628 | 010/ dr.liguria.garante@ | da lunedia | Via Fiume, 2
010/5548630 | 5548680 | finanze.it venerdi 16121 Genova
9-13
Lombardia | 02/65504300 | 02/ dr.lombardia.garant | da lunedi a | Via della
02/65504304 | 65504899 | e@finanze.it venerdi Moscova, 2
02/65504305 9-12,30 | 20121 Milano
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Marche 071/2274877 | 06/ dr.marche.garante da lunedi a | Via Palestro, 15
071/2274878 | 50059247 | @finanze.it venerdi 60122 Ancona
9-13
Molise 0874/425070 | 0874/ dr.molise.garante@ | da lunedi a | Via Scatolone, 4
0874/425080 | 425105 finanze.it venerdi 86100
0874/425006 9-13 Campobasso
lunedi e
mercoledi
anche
15-17
Piemonte | 011/5587159 | 06 dr.piemonte.garant | da lunedia | Corso Vinzaglio,
011/5587161 | 50059297 | e@finanze.it venerdi 8
011/5587160 9-13 10121 Torino
Puglia 080/5210689 | 06/ dr.puglia.garante@ | da lunedia | P.zza Massari, 50
50763142 | finanze.it venerdi 70122 Bari
8.30-13
martedi
anche
15-17
Sardegna | 070/4090301 | 070/ dr.sardegna.garante | dalunedia | Via Bacaredda, 27
4090585 | @finanze.it venerdi 09127 Cagliari
9-13
Sicilia 091/6803420 | 06/ dr.sicilia.garante@ | dalunedia | Piazza Marina -
50059298 | agenziaentrate.it venerdi 7,3 | Salita Intendenza,
0-12,30e |2
13,30-14,30 | 90133 Palermo
(da luglio al
15settembre
8,30-13)
Toscana 055/4978213 | 055/ dr.toscana.garante da lunedi a | Via della
055/4978471 | 4978295 @finanze.it venerdi Fortezza, 8
9-12,30 50100 Firenze
Trento 0461/410683 | 06/ dp.trento.garante@ | da lunedia | Via Brennero, 133
50763290 | finanze.it venerdi 38121 Trento
9-13
Umbria 075/9110991 | 075/ dr.umbria.garante da lunedi a | Via Canali, 12
075/9110927 | 9110994 | @finanze.it venerdi 06100 Perugia
9-13
Valle 0165/063501 | 0165/ dr.valledaosta.gara | dalunedia | P.zza Manzetti, 2
D'Aosta 063502 nte@finanze.it venerdi 11100 Aosta
9-12
Veneto 041/8692783 | 06/50059 | dr.veneto.garante@ San Marco,
041/8692782 | 294 finanze.it da lunedi a | Campo S. Angelo,
venerdi 3538
9-12 30124 Venezia

Mail info@studioamatoroma.it — sito internet: www.studioamatoroma.it

STUDIO AMATO - Guide operative interne -
Contabilita - Consulenze — Contenzioso — Lavoro — Revisioni -
Via Pagani,107 — 00132 Roma — Telefono +390622424203 - Fax

Pag. 4




‘ 05. BOZZA ISTANZA AL GARANTE DEL CONTRIBUENTE

Si riporta una bozza dell’istanza da produrre al garante.

Al Garante del Contribuente
della Regione ....ccoruseuennnss

Oggetto: SEGNALAZIONE AL GARANTE DEL CONTRIBUENTE

Il/la sottoscritto/a

nato/a a il
residente in Via

codice fiscale Partita Iva
telefono e-mail

Espone
Alla S.V. Illustrissima, quanto segue

per questi motivi chiede
pertanto l'intervento del Garante ai sensi degli artt.12 /13 della legge n. 212/2000.
1) Allega
2) Allega
3) Allega

Luogo e data Firma
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